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Allgemeine Geschaftsbedingungen fiir CD/DVD-Brennwerk
§ 1 Kundeninformationen

Die Allgemeinen Informationen zur pro-future.biz GmbH und den Vertragen finden Sie auf den
Internetseiten www.pro-future.biz und zu den angebotenen Waren und Dienstleistungen auf den
entsprechenden Internetseiten des CD/DVD-Brennwerks.

8§ 2 Gegenstand des Vertrages

(1) Gegenstand des Vertrages sind die Herstellung- und Duplizierung von Ton-, Bild- und
Datentragern und damit zusammenhédngende Dienstleistungen.

(2) Die Lieferungen, Leistungen und Angebote erfolgen ausschlieBlich auf der Grundlage dieser
Allgemeinen Geschaftsbedingungen. Dies gilt auch fiir zukiinftige Geschaftsbeziehungen.
Abweichungen von diesen AGB sind nur wirksam, wenn diese schriftlich bestatigt werden.
Individualvereinbarungen bleiben von der vorstehenden Regelung unberiihrt.

(3) Alle Angebote sind freibleibend und unverbindlich. Bestellungen und Annahmeerklarungen
bedirfen der schriftlichen Bestatigung. Das gleiche gilt fir Erganzungen, Abanderungen und
Nebenabreden sowie die Vereinbarung von verbindlichen Lieferterminen. Mit dem Anklicken des
Bestell-Buttons erklart der Kaufer verbindlich, den Inhalt des Warenkorbes erwerben zu wollen. Wir
sind berechtigt, das darin liegende Vertragsangebot innerhalb einer Woche anzunehmen. Die
Annahme kann durch die Auslieferung der Ware oder die Erbringung der Dienstleistung oder dadurch
erklart werden, dass wir dem Kaufer in sonstiger Weise die Annahme seiner Bestellung bestatigen.
Mit der Annahme ist der Vertrag zustande gekommen.

(4) Soweit diese Bedingungen Regelungen fiir den Verkehr mit Unternehmern enthalten, gelten diese
nur gegeniber einem Unternehmer, der bei Abschluss eines Rechtsgeschafts in Austibung seiner
gewerblichen oder selbstdandigen beruflichen Tatigkeit handelt, und gegentiber einer juristischen
Person des offentlichen Rechts sowie einem &ffentlich rechtlichen Sondervermdgen.

§ 3 Informationspflichten

(1) Der Kaufer ist bei der Registrierung verpflichtet, wahrheitsgemaBe Angaben zu machen. Sofern
sich Daten des Kaufers andern, insbesondere Name, Anschrift, E-Mail-Adresse, Telefonnummer,
Bankverbindung, ist der Kaufer verpflichtet, uns diese Anderung unverziglich mitzuteilen.

(2) Macht der Kdufer falsche Angaben zu Name, Anschrift, E-Mail-Adresse, Telefonnummer oder
Bankverbindung, so kdnnen wir, soweit ein Vertrag zustande gekommen ist, vom Vertrag
zurticktreten. Der Riicktritt wird schriftlich erklart. Die Schriftform ist auch durch Absenden einer E-
Mail gewahrt.

(3) Wir senden dem Kaufer an die bei der Registrierung vom Kaufer angegebene E-Mail-Adresse
unmittelbar nach Abgabe der Bestellung durch den Kaufer eine E-Mail zu, mit der wir den Eingang der
Bestellung bestatigen und der Kaufer die "Kundeninformationen" erhalt.

(4) Der Kaufer verpflichtet sich, uns unverziiglich unter info@cd-brennwerk.de Diese E-Mail-Adresse
ist gegen Spambots geschiitzt! Sie miissen JavaScript aktivieren, damit Sie sie sehen kénnen. zu
informieren, wenn diese E-Mail ihn nicht unmittelbar nach Abgabe der Bestellung erreicht hat.

(5) Der Kunde hat dafiir Sorge zu tragen, dass die von ihm angegebene E-Mail-Adresse erreichbar ist,
und nicht aufgrund von Weiterleitung, Stilllegung oder Uberfiillung des E-Mail-Kontos ein Empfang
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von E-Mail-Nachrichten ausgeschlossen ist.
8§ 4 Widerrufsrecht bei Verbrauchervertragen

Verbraucher sind berechtigt, ihre auf den Abschluss eines Vertrages, der zwischen uns und dem
Verbraucher unter ausschlieBlicher Verwendung von Fernkommunikationsmitteln abgeschlossen wird,
gerichtete Willenserklérung innerhalb von zwei Wochen zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist beginnt bei der Lieferung von Waren mit dem Tag des Wareneingangs beim
Empfanger und bei Dienstleistungen mit dem Tag des Vertragsabschlusses.

Die Widerrufsfrist beginnt aber nicht, bevor wir unseren Informationspflichten gemaB § 312c Abs. 2
des Biirgerlichen Gesetzbuches in Verbindung mit § 1 Abs. 2 und 3 der Verordnung uber
Informationspflichten nach Birgerlichem Recht und unseren Pflichten nach § 312e Abs. 1 Satz 1 des
Burgerlichen Gesetzbuches nachgekommen sind.

Der Widerruf muss in Textform erfolgen. Er kann bei Warenlieferungen auch durch Riicksendung der
Ware ausgelibt werden. Er muss keine Begriindung enthalten. Zur Fristwahrung genligt die
rechtzeitige Absendung. Fiir den Fall des fristgerechten Widerrufs seiner Willenserklarung ist der
Verbraucher nicht mehr an seine auf den Abschluss eines Vertrages mit uns gerichtete
Willenserklarung gebunden.

Fir den Fall des fristgerechten Widerrufs seiner Willenserklarung ist der Verbraucher nicht mehr an
seine auf den Abschluss eines Vertrages mit uns gerichtete Willenserklarung gebunden. Die Ware ist
sofort nach Auslibung des Widerrufsrechts auf unsere Kosten und Gefahr an uns zuriickzusenden,
wenn der Widerruf nicht bereits durch Riicksendung ausgetibt wurde. Bei Bestellungen bis zu einem
Betrag von 40,00 EUR hat jedoch der Verbraucher die Kosten der regelmaBigen Riicksendung zu
tragen, es sei denn, dass die gelieferte Ware nicht der bestellten Ware entspricht.

Eine Verpflichtung zur Riicksendung besteht nicht, wenn die Ware nicht durch Paket versandt werden
kann. In diesem Fall werden wir die Ware abholen lassen.

Die weiteren Rechtsfolgen des fristgerechten Widerrufs richten sich nach § 357 des Biirgerlichen
Gesetzbuchs und bei Vorliegen eines mit dem Kaufvertrag verbundenen
Verbraucherdarlehensvertrages auch nach § 358 des Biirgerlichen Gesetzbuches. Die ausfiihrlichen
Informationen zur Austibung des Widerrufsrechts stehen dem Kaufer unter der Rubrik
Kundeninformationen jederzeit zur Verfligung.

Das Widerrufsrecht besteht mangels anderer Vereinbarung und unbeschadet anderer gesetzlicher
Bestimmungen u. a. nicht bei Vertragen:

e zur Lieferung von Waren, die nach Kundenspezifikation angefertigt werden oder eindeutig auf die
personlichen Bedurfnisse zugeschnitten sind oder die aufgrund ihrer Beschaffenheit nicht fiir eine
Riicksendung geeignet sind oder

e zur Lieferung von Audio- oder Videoaufzeichnungen oder von Software, sofern die gelieferten
Datentrdger vom Verbraucher entsiegelt worden sind.&

Bei einer Dienstleistung erlischt das Widerrufsrecht auch, wenn wir mit der Ausfiihrung der
Dienstleistung mit ausdrticklicher Zustimmung des Verbrauchers vor Ende der Widerrufsfrist
begonnen haben oder der Verbraucher diese selbst veranlasst hat.

§ 5 Lieferzeit
(1) Liefertermine und Lieferfristen sind freibleibend.

(2) Eine vereinbarte Lieferfrist beginnt erst dann zu laufen, nachdem alle zur Produktion notwendigen
Komponenten vorliegen und alle Einzelheiten des Auftrages abgesprochen sind.

(3) Liefer- und Leistungsverzégerungen aufgrund héherer Gewalt und aufgrund von Ereignissen, die
die Lieferung erschweren oder unmdglich machen, insbesondere
Materialbeschaffungsschwierigkeiten, Streik, Mangel an Transportmitteln, behordliche Anordnungen
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etc. sind auch im Fall verbindlich vereinbarter Termine und Fristen nicht zu vertreten. Dies gilt auch
furr die Liefer- und Leistungsverzégerung bei Vor- und Unterlieferanten. (dies dlirfte unwirksam sein)
In den vorgenannten Fallen verldngert sich die Lieferungs- bzw. Leistungszeit um die Dauer der
Behinderung. Dies gilt auch, wenn Leistungen ausbleiben, die von Dritten erwartet werden.

§ 6 Umfang und Ausfiihrung des Auftrages

(1) Far den Leistungsumfang ist die schriftliche Auftragsbestdtigung maBgebend. Eine
produktionsbedingte Abweichung der Liefermenge pro beauftragten Titel (Datentrdager) sowie bei
Drucksachen von plus/minus 10% wird vom Besteller akzeptiert.

(2) Der Besteller liefert an pro-future.biz GmbH das zur Durchfiihrung des Auftrages erforderliche
Produktionsmaterial, wie Master Datentrdger, Label-Filme, Lithomaterialien etc. entsprechend den
Spezifikationen von pro-future.biz GmbH. Von Master Datentragern erhalt pro-future.biz GmbH
ausschlieBlich Duplikate. Master miissen in doppelter Ausfertigung angeliefert werden. Wurde bzgl.
Master- und Filmarchivierung keine anderslautende Vereinbarung getroffen, so werden Master und
Filme spétestens ein Jahr nach Ubergabe vernichtet.

(3) Der Besteller haftet fiir technisch einwandfreie Master Datentrager, Label-Filme, Lithomaterialien
etc.. pro-future.biz GmbH ist nicht verpflichtet, die Ausfiihrungsunterlagen zu Gberpriifen oder die
produzierten Bild-, Ton- und Datentrager zu testen. Der Kunde garantiert pro-future.biz GmbH die
Virenfreiheit der Masterdatentrager. Liefert der Kunde Produktionsmaterial welches nicht den
Spezifikationen von pro-future.biz GmbH entspricht, so ist pro-future.biz GmbH berechtigt, das
Produktionsmaterial zu Lasten und auf Kosten des Bestellers zu erganzen, zu verbessern oder
zurlickzusenden.

(4) Teillieferungen sind zuldssig und gelten als selbstdndige Lieferungen, es sei denn, dass die
teilweise Erflllung des Vertrages fiir den Kunden kein Interesse hat.

8§ 7 Versand

(1) Sofern nichts anderes vereinbart ist, bestimmt pro-future.biz GmbH den Transportweg und die
Transportmittel. Dabei wird nicht fiir den billigsten Versand gehaftet. Die Kosten des Versandes
werden dem Besteller in Rechnung gestellt zzgl. einer Vorlageprovision von 5% des
Rechnungswertes.

(2) Wiinscht der Besteller Lieferung an Dritte, so kdnnen etwaige Mehrkosten fiir Verpackung und
Transport gesondert in Rechnung gestellt werden.

§ 8 Gefahreniibergang

(1) Bei allen Sendungen geht die Gefahr mit Beginn der Verladung, spatestens mit der Ubergabe an
den Transporteur auf den Besteller Gber.

(2) Wird die Lieferung auf Veranlassung des Bestellers verzégert oder auf seine Veranlassung auf
Lager genommen, so geht die Gefahr mit dem Zeitpunkt der Lieferbereitschaft von pro-future.biz
GmbH auf den Besteller (iber. Riicksendungen laufen auf Kosten und Gefahr des Bestellers, sofern die
Ricksendung nicht auf einer berechtigten Reklamation wegen Falschlieferung oder technischer
Méngel (Fabrikations- oder Materialfehler) beruht.

8§ 9 Preise

MaBgebend sind die in der Auftragsbestdtigung genannten Preise zuziiglich der jeweiligen
gesetzlichen Mehrwertsteuer. Zusatzliche Lieferungen und Leistungen werden gesondert berechnet,
insbesondere auch der Mehraufwand, der durch die Nichteinhaltung der Spezifikationen entsteht.
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§ 10 Zuriickbehaltung und Aufrechnung

(1) Der Besteller kann nur mit unbestrittenen oder rechtskraftig festgestellten Gegenforderungen die
Aufrechnung erklaren und auch nur wegen solcher Forderungen ein Zurlickbehaltungsrecht geltend
machen.

(2) Der Kaufer kann ein Zuriickbehaltungsrecht nur austiben, wenn sein Gegenanspruch auf dem
gleichen Vertragsverhaltnis beruht.

§ 11 Zahlungen

(1) Alle Zahlungen werden stets zunachst auf die Kosten (Mahnspesen, Prozesskosten etc.), sodann
auf die Zinsen und zuletzt auf die Hauptforderung und zwar auf die jeweils dlteste Schuld
angerechnet. Entgegenstehende Weisungen des Bestellers sind unwirksam.

(2) Schecks oder Wechsel werden nur erflillungshalber und unter Berechnung der jeweils
bankiblichen Diskont- und Einzugsspesen entgegengenommen. Scheckhergaben gelten erst nach
Einlésung als Zahlung. Diskontspesen werden unabhangig vom Zeitpunkt der Wechselannahme vom
Falligkeitstag der Forderung an berechnet und sind sofort fallig.

(3) Im Falle des Zahlungsverzuges, ist pro-future.biz GmbH berechtigt Verzugszinsen in Héhe der
Zinsen fir die Inanspruchnahme von Bankkrediten, gegentiber Verbrauchern mindestens jedoch in
Hohe von 5%, gegentiber Unternehmern von 8 % Uiber dem jeweiligen Basiszinssatz der
europdischen Zentralbank zu berechnen, es sei denn, der Besteller weist nach, dass ein Schaden
Uberhaupt nicht oder in wesentlich geringerer Hohe entstanden ist. Die Geltendmachung weiterer
Verzugsschaden bleibt durch diese Regelung unberiihrt.

(4) Bei Auftragserteilung erfolgt eine 75%ige Vorauszahlung seitens des Bestellers, der Rest ist sofort
nach Lieferung ohne Abzug fallig.

§ 12 Eigentumsvorbehalt und Sicherheiten

(1) Alle gelieferten Gegensténde verbleiben bis zur vollstandigen Bezahlung samtlicher Forderungen
aus der Geschaftsbeziehung Eigentum von pro-future.biz GmbH. Der Besteller ist zur VerduBerung der
Vorbehaltsware nur im gewéhnlichen Geschaftsverkehr und nur solange berechtigt, als er sich nicht
im Verzug befindet. Wenn der Besteller Ware weiterverkauft, so hat er den Eigentumsvorbehalt
seinen Abnehmern gegeniiber aufrecht zu erhalten. Die Forderung des Bestellers aus der
WeiterverduBerung von Vorbehaltsware werden bereits jetzt an pro-future.biz GmbH abgetreten. Die
Abtretung von Forderungen gegen pro-future.biz GmbH durch den Besteller ist ausgeschlossen. Der
Besteller ist verpflichtet, den Eigentumsvorbehalt oder die Sicherungsabtretung offenzulegen. Falls im
Vorbehaltseigentum von pro-future.biz GmbH stehende Ware oder dem zur Sicherheit abgetretene
Forderungen von Dritten gepfandet oder beschlagnahmt werden, ist pro-future.biz GmbH durch
Ubersendung des Pfiandungs- oder Beschlagnahmeprotokolls unverziiglich zu benachrichtigen. Alle
Kosten einer Intervention von pro-future.biz GmbH tragt der Besteller.

(2) Die Verarbeitung oder Umbildung des Liefergegenstandes durch den Kaufer wird stets fiir uns
vorgenommen. Wird der Liefergegenstand mit anderen, uns nicht gehérenden Gegenstdnden
verarbeitet, so erwerben wir das Miteigentum an der neuen Sache im Verhaltnis des Wertes des
Liefergegenstandes zu den anderen verarbeiteten Gegenstanden zur Zeit der Verarbeitung. Fir die
durch Verarbeitung entstehende Sache gilt im Ubrigen das gleiche wie fiir die Vorbehaltsware.

(3) Wird der Liefergegenstand mit anderen, uns nicht gehérenden Gegenstanden untrennbar
verbunden oder vermischt, so erwerben wir das Miteigentum an der neuen Sache im Verhaltnis des
Wertes des Liefergegenstandes zu den anderen verbundenen oder vermischten Gegenstanden zum
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Zeitpunkt der Verbindung oder Vermischung. Erfolgte die Verbindung oder Vermischung in der Weise,
dass die Sache des Kaufers als Hauptsache anzusehen ist, so gilt als vereinbart, dass der Kaufer uns
anteilmaBig Miteigentum Ubertragt. Der Kaufer verwahrt das Alleineigentum oder das Miteigentum fir
uns.

(4) Wir verpflichten uns, die uns zustehenden Sicherheiten auf Verlangen des Kaufers insoweit
freizugeben, als der Wert unserer Sicherheiten die zu sichernden Forderungen um mehr als 10 %
lbersteigt.

(5) Im Verkehr mit Unternehmern behalten wir uns das Eigentum an dem Liefergegenstand bis zum
Eingang aller Zahlungen aus der Geschaftsverbindung mit dem Kaufer vor. Der Eigentumsvorbehalt

erstreckt sich dann auch auf den anerkannten Saldo, soweit wir Forderungen gegeniiber dem Kaufer
in laufende Rechnung buchen (Kontokorrent-Vorbehalt).

(6) Im Verkehr mit Unternehmern ist die wahrend der Dauer des Eigentumsvorbehaltes in unserem
Eigentum stehende Ware vom Kaufer gegen Feuer, Wasser, Diebstahl und Einbruchsdiebstahl zu
versichern. Die Rechte aus diesen Versicherungen werden an uns abgetreten. Wir nehmen diese
Abtretung an.

§ 13 Gewaihrleistung

(1) Ist der Liefergegenstand mangelhaft, gelten die gesetzlichen Vorschriften. Im Verkehr mit
Unternehmern haben wir bei der Nacherfiillung die Wahl zwischen der Beseitigung eines Mangels
oder der Lieferung einer mangelfreien Sache und verjahren die Anspriiche des Kaufers wegen
Méngeln der Ware in einem Jahr.

(2) Geringfligige Farbabweichungen auf den Bild-, Ton-, Datentrdgern oder bei Druckmaterialien im
Vergleich zur Vorgabe berechtigen den Besteller nicht zur Ablehnung der Abnahme und stellen keinen
Fehler dar, der zur Minderung, Wandelung oder Schadenersatz berechtigt.

(3) Anspriiche des Kaufers auf Gewahrleistung sind davon abhangig, dass der Kaufer offensichtliche
Mangel innerhalb von einem Monat nach Lieferung anzeigt. Die fiir Kaufleute geltenden
Untersuchungs- und Riigepflichten gemaB § 377 HGB bleiben hiervon unberiihrt.

(4) Der Kaufer ist verpflichtet, uns die Uberpriifung des von ihm als fehlerhaft bezeichneten
Liefergegenstandes zu gestatten.

(5) Wenn wir einem Unternehmer eine neu hergestellte Sache verkauft haben, der Unternehmer
diese Sache an einen Verbraucher verkauft hat und er diese Sache als Folge ihrer Mangelhaftigkeit
zurliicknehmen musste oder der Verbraucher den Kaufpreis gemindert hat, stehen dem Unternehmer
die in § 478 BGB bezeichneten gesetzlichen Rechte zu. Diese Rechte verjahren in den Fristen des §
479 BGB. Rechte des Kaufers aus §§ 478 und 479 BGB werden durch die Ziffern 1. bis 3. nicht
bertihrt.

§ 14 Haftungsbeschriankungen im Verkehr mit Unternehmern

In allen Fallen, in denen wir im Verkehr mit Unternehmern aufgrund vertraglicher oder gesetzlicher
Anspruchsgrundlagen zum Schadens- oder Aufwendungsersatz verpflichtet sind, haften wir nur,
soweit uns, unseren leitenden Angestellten oder Erflillungsgehilfen Vorsatz, grobe Fahrladssigkeit, oder
eine Verletzung von Leben, Kdrper oder Gesundheit zur Last fallt. Unberihrt bleibt die
verschuldensunabhangige Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz. Unberiihrt bleibt auch die
Haftung fir die schuldhafte Verletzung wesentlicher Vertragspflichten; die Haftung ist insoweit jedoch
auBer in den Fallen der Satze 1 und 2 auf den vorhersehbaren, vertragstypischen Schaden
beschréankt. Eine Anderung der Beweislast zum Nachteil des Kaufers ist mit den vorstehenden
Regelungen nicht verbunden.
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Fir den Verlust oder die Beschadigung der vom Besteller angeforderten Unterlagen haftet pro-
future.biz GmbH in Hohe des Materialwertes.

§ 15 Gewerbliche Schutzrechte

(1) Der Besteller garantiert, dass er alle Herstellungsrechte fiir die herzustellenden Bild-, Ton- und
Datentrager einschlieBlich der dazugehérigen Labels, Textheft und Inlaycards etc. besitzt. Der
Besteller versichert und steht dafiir ein, dass eine solche Herstellung keine Verletzung von Urheber-
und sonstigen Schutzrechten darstellt. Der Besteller hat pro-future.biz GmbH von jeglichen Kosten
schadlos zu halten und von jeglichen Anspriichen freizustellen, die im weitesten Sinne aufgrund von
Urheber- und sonstigen Rechten in Zusammenhang mit der Herstellung der im Auftrag gegebenen
Bild-, Ton- und Datentrager geltend gemacht werden. Der Besteller verpflichtet sich ferner, die
jeweils falligen Gebiihren nach Wahl von pro-future.biz GmbH unmittelbar an die GEMA zu bezahlen
oder an pro-future.biz GmbH zur Weiterleitung an die GEMA. Hierzu ist die Aufnahmemeldung an die
GEMA mit dem Auftrag an pro-future.biz GmbH zu (ibersenden.

(2) Es wird darauf hingewiesen, dass dem Export der gelieferten Ware mdglicherweise Urheberrechte
oder verwandte Schutzrechte Dritter in anderen Staaten entgegenstehen. pro-future.biz GmbH lehnt
hierfir jede Haftung ab, wenn der Besteller von den Inhabern solcher ausléndischer Rechte in
Anspruch genommen wird.

§ 16 Schriftform

Miindliche Abreden bedirfen zu Ihrer Wirksamkeit der schriftlichen Bestdtigung durch pro-future.biz
GmbH. Sollte eine der vorgenannten Klauseln unwirksam sein, so tritt an Ihre Stelle eine Regelung,
die im wirtschaftlichen Ergebnis der wirksamen Klauseln am nachsten kommt.

§ 17 Erfiillungsort, Gerichtsstand und Rechtsordnung

(1) Far Vertrdge mit Kaufleuten, juristischen Personen des ¢ffentlichen Rechts und
offentlichrechtlichen Sondervermdgen wird als Erfiillungsort fiir Lieferung und Zahlung sowie als
Gerichtsstand Saarbriicken vereinbart, mit der MaBgabe, dass wir berechtigt sind, auch am Ort des
Sitzes oder einer Niederlassung des Kaufers zu klagen.

(2) Hat der Kaufer keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland oder verlegt er nach
Vertragsabschluss seinen Wohnsitz oder gewéhnlichen Aufenthaltsort aus dem Geltungsbereich der
Bundesrepublik Deutschland, ist unser Geschaftssitz Gerichtsstand. Dies gilt auch, falls Wohnsitz oder
gewohnlicher Aufenthalt des Kaufers im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt sind.

(3) Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Die Bestimmungen des UN-Kaufrechts gelten
im Verhaltnis zwischen uns und dem Kaufer nicht.
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